HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

ZUR BLAUEN TONNE

Ist die Tonne kostenlos?
Die Bereitstellung, Abholung und Leerung ist fur private Burger derzeit kostenlos.

Wann wird die Tonne gestelit?
Ca. 4 Wochen nach Bestelleingang wird die Tonne angeliefert.

Wann erhalte ich meinen Abfuhrplan?
Einen Abfuhrplan erhalten Sie mit Auslieferung der Blauen Tonne. lhren persénlichen, individuellen
Abfuhrplan finden Sie auf der Homepage. Fur die Folgejahre wird der Plan immer per Post versandt.
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Muss ich mich mit dem Vermieter abstimmen?
Ja, es ist notwendig sich vor Bestellung mit dem Vermieter abzustimmen, ob die Tonne gestellt werden darf
(z. B. Platz, etc.).

o

Bekomme ich die Blaue Tonne auch als gewerblicher Betrieb?
Ja - vorausgesetzt, Sie halten die Qualitatsanforderungen (80 % Papier, max. 20 % Pappe) ein.
Die Leerungen sind kostenpflichtig.

o

Wie kann ich die Blaue Tonne bestellen?
Telefonisch oder Uber unser Online-Bestellformular.

Gibt es auch abschlieBbare Tonnen?
Ja - fur einmalig 50,- € bauen wir ein Schloss ein.

Was darf in die Tonne hinein?

Anteil 80 %: Loses Papier, Zeitungen, Zeitschriften, lllustrierte, Magazine, Kataloge, Prospekte,
Werbeausdrucke, Blicher, Hefte, Buropapier, Schreibpapier

Anteil 20 %: Pappe, Kartonagen, Verpackungspapier, Backertute, Eierkartons, Backpapier

o W

Wasdarf N1 C H T indie Tonne hinein?
Tapeten, Tetra Packs, Papierverbunde, Plastik, Verpackungskunststoffe, Hygienepapiere (Hygieneartikel,
Servietten), Mull, Glas, Dosen, Kompost & Essensreste, Steine, etc.

o

Warum wurde meine Tonne nicht geleert?

Pappeanteil zu hoch (max. 20% des Gesamtvolumens mgl.)

Die Tonne war nicht frei zuganglich

In der Tonne befinden sich Stérstoffe

Der Inhalt ist fest eingestampft und macht die Leerung unmaéglich

Der Inhalt ist eingefroren

Die Blaue Tonne stand nicht punktlich um 6:00 Uhr morgens am StraBenrand

Der Weg war durch BaumaBnahmen, Sperrungen oder widerrechtlich abgestellte Fahrzeuge versperrt
Schlechte Witterungsverhaltnisse, schlecht gerdumte Straen

Bei der Tonnenkontrolle wurde festgestellt, dass der Inhalt nicht den Vorgaben entspricht

o
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Recycling und Umweltschutz GmbH

Wir sind fiir Sie da! Adresse: Réntgenring 20 - 28 in 87616 Marktoberdorf
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